
 
 
 
 

N03 + N04 
Einsatzleitung – qualifiziert und kompetent! 
 
Als Einsatzleitung einer Organisierten Nachbarschaftshilfe haben Sie vielfältige Aufgaben. 
Sie sind unter anderem zentrale*r Ansprechpartner*in für viele Menschen – für Hilfesu-
chende und deren Angehörige, für freiwillige engagierte Nachbarschaftshelfer*innen und In-
teressierte, für Trägerverantwortliche und den Fachverband. Um Sie gut auf diese an-
spruchsvolle Tätigkeit vorzubereiten und zu begleiten, bieten wir die Möglichkeit, grundle-
gende Kenntnisse zur Organisierten Nachbarschaftshilfe zu erwerben und im Austausch mit 
anderen Einsatzleitungen Ihre Fragestellungen zu bearbeiten.  

Dies gilt besonders für neue, zukünftige, aber auch für erfahrene oder stellvertretende Ein-
satzleitungen. Auch nach der Einarbeitung gibt es im Rahmen dieser anspruchsvollen Tätig-
keit Themen und Aufgaben, für die wir Ihnen die Möglichkeit geben, sich durch die Teil-
nahme an den Bausteinen weiter zu qualifizieren.  

Zielgruppe 
Neue und erfahrene Einsatzleitungen, stellvertretende und zukünftige Einsatzleitungen  
von Organisierten Nachbarschaftshilfen 

 
Arbeitsformen 
Input, Fallbesprechungen, Austausch, Einzel- und Gruppenarbeit 
 
Inhalte Baustein I 
 Basiswissen zu Aufgaben und Grenzen, Zielgruppen und Rahmenbedingungen der Or-

ganisierten Nachbarschaftshilfe 

 Aufgaben und Rolle der Einsatzleitung  

 Rechtliche Fragestellungen 

 Wissen um Hilfen und Unterstützungen    
 

Inhalte Baustein II 

 Auswahl und Begleitung von Nachbarschaftshelfer*innen 

 Moderation und Leitung des Teams 

 Gewinnung von neuen Nachbarschaftshelfer*innen und Gestaltung des Einstiegs 
 

Beide Bausteine ergänzen sich inhaltlich, können aber auch unabhängig voneinander be-
sucht werden.  

 
Referent*in 

 
Patrizia Glass, Zukunft Familie e.V.  
Sven Salwiczek, Zukunft Familie e.V.   
 

 
Veranstalter  
Zukunft Familie e.V.  

Teilnahmebeitrag  
40,-- €  
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N03 Baustein I  N04 Baustein II 
Termin  
13.05.2024 
9:30 – 16:00 Uhr  

Ort 
Schwäbische Bauernschule 
Frauenbergstr. 15 
88339 Bad Waldsee 

Anmeldeschluss 
29.04.2024 

Termin  
15.10.2024 
9:30 – 16:00 Uhr  

Ort 
Haus der Caritas, Raum T1 
Strombergstr. 11 
70188 Stuttgart  

Anmeldeschluss 

04.10.2024  

  
Anmeldung 

unter www.zukunft-familie.info/aktuelles/fortbildungen-veranstaltungen 
 
 
 

Baustein I (digital) 

Format 
terminungebundene Online-Schulung  

Teilnahmebeitrag 
kostenfrei 

Anmeldung 

Per E-Mail an fachverband@zukunft-familie.info   
 

http://www.zukunft-familie.info/aktuelles/fortbildungen-veranstaltungen
mailto:fachverband@zukunft-familie.info

