Veranstaltung

N 05

Zielgruppe

Einsatzleitungen und stell-
vertretende Einsatzleitungen
von Organisierten Nachbar-
schaftshilfen, mind. 12

max. 20 Teilnehmer/innen

Termin
e Baustein 1
Donnerstag, 15.04.2010
e Baustein 2
Donnerstag, 06.05.2010
e Baustein 3
Donnerstag, 17.06.2010
e Baustein 4
Donnerstag, 15.07.2010
e Baustein 5
Donnerstag, 16.09.2010
e Baustein 6
Donnerstag, 14.10.2010
e Fachgesprach mit Ubergabe
des Zertifikats voraussicht-
lich im November 2010

Weiterbildung flir Einsatzleitungen in der
Organisierten Nachbarschaftshilfe

Das Aufgabenfeld von Einsatzleitungen der Organisierten Nachbar-
schaftshilfe hat sich in den vergangenen Jahren deutlich veréandert.
Die Gewinnung und die Begleitung von freiwillig engagierten Per-
sonen zur Versorgung und Betreuung von PflegebedUrftigen, Men-
schen mit erheblichem allgemeinen Betreuungsbedarf und deren
Angehorigen wird immer wichtiger. Einsatzleitungen der Organi-
sierten Nachbarschaftshilfe sind gefragt, diese gesellschaftlichen
Herausforderungen mit ihnrem Engagement auszuftllen und zur be-
darfsgerechten Unterstlitzung von &lteren Menschen und Familien
beizutragen. Zugleich tragen sie Verantwortung dafur, ihr Helferin-
nenteam qualifiziert zu unterstutzen.

Mit der GréBe und Vielfalt eines Dienstes wachsen die Aufgaben ei-
ner Einsatzleitung. Die Komplexitat der Kontakte gegenutber Hilfe-
suchenden und ihren Angehdrigen, gegentber den Nachbar-
schaftshelferinnen und Kooperationspartnern sowie dem Trager
wird deutlich gréBer.

Fur Einsatzleitungen, die in ihre Aufgabe hineingewachsen sind, ih-
re Fahigkeiten und Kenntnis gerne reflektieren und festigen méch-
ten und fUr neue Einsatzleitungen, bieten wir in 2010 in der Region
Ostalb ein halbjahriges Weiterbildungspaket an.

Dieses beinhaltet

e einen Fortbildungstag pro Monat
e Baustein 1 und 2:
Begleitung einzelner Nachbarschaftshelferinnen
e Baustein 3 und 4: Leitung des Helferinnenteams
e Baustein 5 und 6: Begleitung von Hilfesuchenden und deren
Angehdrigen

e zwei Fortbildungen als Wahlbausteine aus den Themenfeldern
e Umgang mit Leid und Tod
e Junge Familien — im Alltag unterstUtzt durch die Nachbar-
schaftshilfe
e Personliche Balance und Stressbewaltigung
e Besinnungstag oder ein anderes spirituelles Angebot
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Die Wahlbausteine kénnen auch bei anderen Anbietern (z. B. Katho-
lischen Arbeitsgemeinschaften flr Organisierte Nachbarschaftshilfe)
belegt werden.

e ein Fachgesprach mit Ubergabe eines Zertifikates (halbtagig).

Die Weiterbildung schlieBt mit einem Zertifikat ab, Voraussetzung
hierfur ist die Teilnahme an allen Bausteinen.

Inhalte

e Grundlagen gelingender Kommunikation

e Hilfreiche Gespréachsfihrung

o Konfliktmodelle und eigene Muster der Konfliktbewaltigung
* Rollenverstandnis

e Methoden der Gruppenarbeit

(Basiswissen zu Rahmenbedingungen und rechtlichen Fragestel-
lungen der Organisierten Nachbarschaftshilfe werden in den Veran-
staltungen N 03 und N 09 vermittelt)

Arbeitsformen
Kurzreferate, Gruppenarbeit, Einzelarbeit, Fallbesprechungen

Hinweis

Das Engagement der Einsatzleiterin, ihre Kenntnisse und Fahig-
keiten sind mit entscheidend fUr die Qualitét des Dienstes, die Zu-
friedenheit von Hilfesuchenden und Nachbarschaftshelferinnen so-
wie fUr die Zusammenarbeit im Netzwerk kirchlicher und &ffentlicher
Hilfen. Eine Qualifizierung flr diese Aufgabe steht im Interesse des
Tragers — eine Ubernahme der Teilnehmerbeitrége durch den kirch-
lichen Trager wird empfohlen.
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Veranstaltung

N 05

ort

c.punkt im
Caritaszentrum Aalen
Weidenfelder Str. 12
73430 Aalen

Referentin

Sabine Stévhase,
Dipl.Sozialpadagogin,
Kommunikationsberaterin

Leitung
Birgitta Negwer
Ditzesanreferentin

Veranstalter

Zukunft Familie e.V.
Fachverband Familienpflege
und Nachbarschaftshilfe in der
Didézese Rottenburg-Stuttgart

Anmeldung

bis spéatestens 15.03.2010

Kosten
fir Bausteine 1-6
210,- Euro

Es erfolgt eine gesonderte Ausschreibung.



